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SUDAMERICANA

POLITICA DE CALIDAD

SUDAMERICANA SRL es una empresa Corredora y Asesora de Seguros prestigiosa

en el pais, comprometida con un desempefio responsable, transparente y en busca de la

excelencia, la cual centra sus esfuerzos en:

>

Innovar y mejorar continuamente los procesos de SUDAMERICANA para una
adecuada gestién de calidad basada en la norma ISO 9001 Sistema de Gestion de
la Calidad.

Asegurar una adecuada infraestructura interna para mejorar la calidad de las
condiciones de trabajo de su personal.

Ofrecer servicios de calidad y entrega oportuna de los mismos previamente
consensuados con el cliente.

Mejorar continuamente el nivel de satisfaccion del cliente.

Desempeniar sus actividades de la mano de sus Recursos Humanos incentivando
los valores de la empresa.

Promover y valorar el trabajo en equipo, el respeto a la diversidad y el desarrollo en
base al mérito.

Mantener una relacion responsable y transparente con los organismos reguladores
y gubernamentales con estricto cumplimiento de requisitos legales.
Comprometidos con el cumplimiento de los objetivos de calidad y la mejora

continua.
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